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PHU LUC Tai chinh G-003A-2 NGAY CO HIEU LUC Ngay 1 Thang Mdt, 2025

CHU BE: Hb trg Tai chinh - Oregon

CAC CHINH SACH LIEN QUAN )
Chinh sach Quan tri CommonSpirit Tai chinh G-003, Ho tror Tai chinh i
Chinh sach Quan tri CommonSpirit Tai chinh G-004, Lap héa don va Truy thu tién

Phu luc nay cta Oregon (Phu luc) bd sung cho Chinh sach Quan tri CommonSpirit Tai chinh
G-003, Hé tro Tai chinh (Chinh sach H6 tro Tai chinh), khi can thiét, theo va dé tuan tha cac luat
l& va quy dinh ctia Oregon lién quan dén viéc cung cdp Cham séc Thién nguyén tai bénh vién, theo
phan “Két hop véi cac Luat Khac” ctia Chinh sach H tro Tai chinh.

Phu luc nay &p dung cho tat ca cac Chi nhanh va Céng ty con dwoc Mién Thué cia CommonSpirit Health
Direct tai tiéu bang Oregon, nhuw dwgc dinh nghia trong Chinh sach H6 tro' Tai chinh. Néu bét ky diéu
khoan nao ctia Phu luc nay méau thuan hodc khéng nhat quéan véi bat ky diéu khodn nao ctia Chinh séach
H® tror Tai chinh, Phu luc nay sé dwoc wu tién ap dung.

CAC PINH NGHIA

a. The&i gian Nop don la thdi gian ma Co s& Bénh vién CommonSpirit dwa ra cho bénh
nhan dé hoan thanh don xin H6 tro Tai chinh. Bénh nhan cé thé nop don xin H6 tro Tai
chinh bét ky Iic nao trong vong khéng qua muoi hai (12) thang sau khi bénh nhan chi
tra cac dich vu ma Co s& Bénh vién cung cap.

bé. Th&i gian Bu diéu kién - Sau khi ndép Pon xin H6 trgr Tai chinh va céc tai liéu hd tro,
bénh nhan dwoc chap thuan du diéu kién sé dwoc cip H6 tro Tai chinh cho tat ca cac
tai khoan du diéu kién trong Thoi gian Nop don va trong vong chin (9) thang ké tir ngay
Co s& Bénh vién dwa ra quyét dinh va bénh nhan khéng phai ndp lai don xin Hb tro Tai
chinh déi véi cac dich vu dwoc cung cép trong thdi gian chin thang do.

x&. Thu nhap Gia dinh bao gdm thu nhap cla t4t c& cac thanh vién trong ho gia dinh, nghia 1a
mot c& nhan hodc vo/chdng, ban tinh séng chung, hodc cha/me va con cai dwdi mudi tam
(18) tudi, sbng cuing v&i nhau; va nhirng ca nhan khac ma ca nhan, vo/chdng, ban tinh séng
chung, hoac cha/me d6 chiu trach nhiém tai chinh, theo ORS 442.612 (6).

DIEU KIEN HOQI BU BE BUQ'C HO TRQ TAI CHINH

a. Theo ORS 442.614, bénh nhan hoi da diéu kién dwoc nhan Hbé tro Tai chinh sé dwoc
hwéng dich vu EMCare mién phi hoac giam gi4. B&nh nhan khéng bat budc phai nép don
xin hé tro y t&, nhw dwoc dinh nghia trong ORS 414.025 trwédc khi dwoc kham sang loc
hoac cung cép Hé tro Tai chinh.
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bé. Cac Co s Bénh vién sé sang loc bénh nhan dé dwoc nhan Hb tro Tai chinh Gia dinh
néu bénh nhan:

Khong cé bao hiém:

D3 ghi danh tham gia chwong trinh hé tro' y té cla tiéu bang; hodc

No' bénh vién $500 tré [én sau khi da thwe hién tAt ca cac diéu chinh tlr cong ty bao
hiém hoac bén thanh toan th& ba, néu co.

Trwéc khi lap héa don cho bénh nhan, Co s& Bénh vién sé sang loc bénh nhan déi voi
H tro Tai chinh Gia dinh va ap dung bat ky khoan hé trg nao ma bénh nhan da diéu kién
dé dwoc nhan. Co s& Bénh vién phai théng bao cho bénh nhan vé viéc ho da dwoc sang
loc @& dwoc nhan H6 tro Tai chinh Gia dinh va cung c&p cho bénh nhan théng tin vé cach
ndp don xin H6 tro Tai chinh néu bénh nhan bj ttr chéi hodc cach ndp don xin H6 tro Tai
chinh bd sung ngoai sé tién ma bénh nhan cé thé da dwoc nhan tai tro trwdc do.

Co s& Bénh vién co thé s dung céc dich vu ctia bén thi ba la Conifer, Waystar hodc
Experian cho viéc sang loc va wéc tinh thu nhap va quy mé hé gia dinh ctia bénh nhan
theo tiéu chi vé diéu kién hdi di dwoc néu trong Phu luc nay. Qué trinh sang loc sé
khéng gay ra béat ky tac déng tiéu cwc nao dén diém tin dung ctia bénh nhan. Bénh nhan
sé khong phai cung cp bét ky tai liéu hé tro riéng nao khi sang loc d& dwgc nhan H6
tro Tai chinh Gia dinh, nhwng bénh nhan c6 thé tw nguyén cung cap cac tai liéu d6. Néu
qua trinh sang loc khong tra vé théng tin vé bénh nhan ho&c khéng néu ré thu nhap cua
bénh nhan, Co s& Bénh vién sé né luc hét stirc dé xac dinh tinh trang hoi da diéu kién
gia dinh cta bénh nhan dwa trén cac théng tin c6 san khac. Co s& Bénh vién sé ghi lai
cac phwong thirc dwoc str dung dé tién hanh sang loc diéu kién hoi da gia dinh.

x€é. Theo cac diéu khodn cla Chinh sach Ho tro Tai chinh, trtr khi bénh nhan du diéu kién dé
dwoc nhan H trgr Tai chinh Gia dinh, bénh nhan phai dap (ng mét sé tiéu chi vé diéu kién
héi du nhat dinh d& dwoc nhan Hé tro Tai chinh. Phu luc ndy cap nhat cAc tiéu chi vé diéu
kién h6i di nhu sau:

e Thu nhap Gia dinh ctia bénh nhan phai & mrc 400% FPL ho&c th4p hon.

e Bét ky bénh nhan nao c6 Thu nhap Gia dinh bang hodc duwéi mirc 200% FPL sé
nhan dwoc dich vu chdm sdc mién phi.

e Bét ky bénh nhan nao c6 Thu nhap Gia dinh ttr 201% dén 300% FPL sé& dwoc gidm
gia dich vu cham séc ti da 75% tir sé dw tai khodn cla ho dbi v&i dich vu EMCare
dworc cung cap cho bénh nhan sau khi bén thir ba thanh toan (néu co).

e B4t ky bénh nhan nao cé Thu nhap Gia dinh tr 301% dén 350% FPL sé duoc
gidm gia dich vu chadm séc tbi da 50% tr s6 dw tai khodn cta ho déi véi dich vu
EMCare dwoc cung cap cho bénh nhan sau khi bén thi ba thanh toan (néu cé).

e B4t ky bénh nhan nao cé Thu nhap Gia dinh tr 351% dén 400% FPL sé duoc
gidm gia dich vu cham séc tdi da 25% hodc AGB cla Co s& Bénh vién tir s6 dw
tai khoan déi v&i dich vu EMCare dwoc cung cap cho bénh nhan sau khi thanh
toan (néu co) tir bat ky bén thir ba nao.

NOP DON XIN HO TRQ TAI CHINH, HOAN TRA TIEN VA QUY TRINH KHANG NGHI
a. Don xin H6 tro Tai chinh sé& chi yéu ciu bénh nhan cung cép thu nhap ho gia dinh va

bat ky thong tin nao vé bén thtr ba c6 thé chiu trach nhiém chi tra toan bo hodc mét phan
chi phi lién quan dén cac dich vu do Co s& Bénh vién cung cap néu do cw dan cua tiéu
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bang Oregon hoan thanh. Bénh nhan sé khong bat budc phai cung cap théng tin vé tai
san minh va thdng tin vé tai san sé khéng dwoc st dung dé tir chdi Hb trg Tai chinh.

bé. Néu Co s& Bénh vién trudc dé dwa ra quyét dinh khdng chinh x&c vé viéc bénh nhan
khéng da diéu kién dé dwoc nhan H6 tro Tai chinh déi véi cac dich vu dua trén théng
tin do bénh nhan cung cép tai thoi diém xac dinh khoéng chinh xac, Co s& Bénh vién
ciing phai trd cho bénh nhan I4i suét dbi véi sé tién Hb tro Tai chinh theo ty 1& do Cuc
Duw tri» Lién bang quy dinh va bat ky chi phi hop Iy nao khac lién quan, chang han nhw
céac chi phi va 1& phi phap ly do bénh nhan phai chiu d& dam bao Hé tro' Tai chinh.

xé. Néu Co s& Bénh vién tir chdi Pon xin H8 tro Tai chinh clia bénh nhan, du 1a toan bo
hay mét phan, Co s& Bénh vién sé théng bao cho bénh nhan vé viéc tir chdi trong vong
muwoi (10) ngay lam viéc ké tir khi Co s& Bénh vién dwa ra quyét dinh. Bénh nhan cé
thé khang nghi lai quyét dinh vé diéu kién hoi da thong qua tuyén bd bang van ban, nop
trc tiép, email hodc théng qua céng théng tin trwc tuyén ctia Co s& Bénh vién. Bénh
nhan c6 thé yéu ciu khang nghi quyét dinh vé diéu kién hdi da bat ky Itc ndo trong vong
bdn mwoi I&m (45) ngay ké tlr ngay thdng bao hoac hai tram bén muoi (240) ngay sau
ngay dua ra bang ké héa don sau khi xuat vién dau tién, tiy xem ngay nao muén hon.
Ngoai ra, bénh nhan c6 thé yéu cau Giam dbc Tai chinh ctia Co s& Bénh vién hodc
ngwdi dwoc chi dinh xem xét. Bénh nhan c6 thé dwoc yéu cau cung cap thém tai liéu dé
hé trg cho don khang nghi cta minh. Trong thoi gian ché khang nghi, Co s& Bénh vién
sé tam dirng cac hoat dong truy thu tién va néu cé thé, théng béo cho bat ky co quan
truy thu nao ciing tam drng hoat déng truy thu d6. Co s& Bénh vién sé dua ra quyét
dinh bang van ban vé khang nghj trong vong ba mwoi (30) ngay ké tw ngay hop khang
nghi cudi cung hoac ngay nhan dwoc cac sra dbi lién quan dén nhirng thiéu sét trong
don, tuy theo diéu nao xady mudn hon. Co s& Bénh vién ciing sé thdng bao cho bénh
nhan vé ngay tiép tuc thwc hién cac hoat dong truy thu da bi tam dirng.

Tét ca cac diéu khoan khac dwoc néu trong Chinh sach Quan tri Tai chinh CommonSpirit G-003,
HO trgr Tai chinh, van khéng thay doi.
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